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I. szakasz: Ajánlatkérő

+36 14532890Fax:+36 1453 2889Telefon:E-mail:

Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

Lebonyolító szerv(ek) adatai

Szervezet alszerepe

Szervezet szerepe

Ezen szervezet szerepkörei:

Az ajánlatkérő szerv tevékenysége

Az ajánlatkérő típusa

https://ekr.gov.huA felhasználói oldal címe: (URL)

https://www.sopronigyogykozpont.huAz ajánlatkérő általános címe: (URL)

Internetcím(ek)

+36 14532890Fax:Telefon:E-mail:

GyöngyiKapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

A szervezet szervezeti egységének neveNemzeti azonosítószám

Hivatalos név:

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt)

I. szakasz: Ajánlatkérő

Soproni Erzsébet Oktató Kórház és Rehabilitációs IntézetAjánlatkérő 
neve:

MedWorkS -jogszabálykövetés, frissítés, karbantartKözbeszerzés 
tárgya:

Nemzeti, Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Hirdetmény 
közzététele nélküli tárgyalásos eljárás - 
EKR000230562025

ELJÁRÁS AZONOSÍTÓ ADATAI

E50 - Bírálati szakasz

Soproni Erzsébet Oktató Kórház és 
Rehabilitációs Intézet

15367716208

Győri Út 15.

Sopron HU221 9400

Vargáné Kampós

bartalis.iren@syntron.hu +36 14532889

Ajánlatkérő

SYNTRON Mérnöki Iroda Kft. 12762631241

Bécsi Út 67

Budapest HU110 1036

Bartalis Irén

bartalis.iren@syntron.hu
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II.2) Meghatározás

Ajánlatkérő a MedWorkS moduláris informatikai rendszer (továbbiakban: Rendszer vagy Program(ok)) jogszerű felhasználója. 
Ajánlatkérő jelen eljárás keretében kívánja beszerezni a Rendszer karbantartását, frissítését, valamint jogszabálykövetés biztosítását 
a műszaki leírásban foglalt feltételek szerint.

A műszaki leírás és a szerződéstervezet szerint elvárt szolgáltatások teljesítése a műszaki leírásban definiált Rendszermodulokra 
vonatkozik.

Ajánlattevő feladatai:

A) Jogszabálykövetés, frissítések

II.2.4) Közbeszerzés leírása:

További információk

Helyrajzi szám:15Házszám:

útKözterület jellege:GyőriKözterület neve:

SopronTelepülés:9400Irányítószám:

HU221 Győr-Moson-
Sopron

NUTS-kód:MagyarországOrszág:

A teljesítés helyére vonatkozó egyéb korlátozások

II.2.3) A teljesítés helye:

II.2.1) Elnevezés:

II.2) Meghatározás, adminisztratív információk

II.1) A beszerzés mennyisége

MedWorkS -jogszabálykövetés, frissítés, karbantartás

II.1.2.1) A közbeszerzés mennyisége

II.1.2) A beszerzés mennyisége

MedWorkS -jogszabálykövetés, frissítés, karbantart

II.1.1) A közbeszerzés tárgya

II.1) Meghatározás

II. szakasz: Tárgy

Szervezet alszerepe

Szervezet szerepe

Ezen szervezet szerepkörei:

https://www.sopronigyogykozpont.huLebonyolító címe:

Internetcím(ek)

Lebonyolító

MedWorkS -jogszabálykövetés, frissítés, karbantart
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IV. szakasz: Eljárás

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra:

IV.1) Meghatározás

IV. szakasz: Eljárás

Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

Előzetes piaci konzultáció lefolytatására sor került

II.2.8) Előzetes piaci konzultációra vonatkozó információk

II.2.7. Annak feltüntetése, hogy az ajánlatkérő csak az értékelési sorrendben legkedvezőbb 
vagy a legkedvezőbb és az azt követő egy vagy több legkedvezőbb ajánlattevő tekintetében 
végezte-e el a bírálatot

A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos

II.2.6) Európai uniós alapokra vonatkozó információk

Opciók

II.2.5) Opciókra vonatkozó információ

(az építési beruházás, árubeszerzés vagy szolgáltatás jellege és mennyisége, illetve az igények és követelmények meghatározása)

Ajánlattevő köteles a programok jogszabálykövetését és frissítését a műszaki leírásban és a szerződésben meghatározott feltételek 
szerint biztosítani. 

Ajánlattevő a jogszabálykövetés keretében köteles a Rendszer működését vagy az Ajánlatkérő működését érintő jogszabályok vagy 
közjogi szervezetszabályzók változásaira tekintettel való programmódosításokat elvégezni, és ennek keretében a jogszabályoknak 
megfelelő szoftververziót az Ajánlatkérőnek átadni olyan ütemezéssel, hogy a Rendszer mindenkor a hatályos jogszabályoknak 
megfelelően működjön.

Ajánlattevő az Ajánlatkérő kérésére a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (a továbbiakban: NEAK) által megadott kódrendszert 
frissíti. A kódrendszer változását az Ajánlatkérő figyeli. Ajánlattevő a frissítést a változást követő 3 munkanapon belül – illetve 
megegyezés szerint – köteles elvégezni. A törzsfrissítéseket úgy kell elvégezni, hogy az biztosítsa, hogy a NEAK részére küldött 
jelentések minden esetben a jelentés illetőleg a jelentett esemény időpontjában érvényes kódokat tartalmazza.

Ajánlattevő köteles a programok frissítésére: A rendszerkövető frissítés keretében az ajánlattevő a Program új verzióit köteles az 
Ajánlatkérőnek átadni és azokat installálni az Ajánlatkérő központi számítógépére, továbbá köteles az új verziók működésének 
figyelemmel kísérésére. A frissítés keretében az Ajánlatkérő köteles szoftvertámogatást nyújtani, és a program minden új 
szoftverváltozatát biztosítani.

B) Karbantartási szolgáltatások

Ajánlattevő az Ajánlatkérő részére a Programokkal kapcsolatban a szerződés időtartamára karbantartási szolgáltatásokat biztosít. A 
szavatossági hibák és a Rendszer működése folyamán fellépő egyéb hibák elhárítása a szerződésben foglalt rendelkezések szerint 
történik. A szerződés szerinti feladatok, szolgáltatások teljesítésének alapfeltétele, hogy az Ajánlatkérő időben biztosítsa a megfelelő 
sw és hw infrastruktúrát, távoli elérést és a kiegészítő programokra vonatkozó felhasználási engedélyt.

Ajánlattevő Help-desk szolgáltatást biztosít az Ajánlatkérő informatikusai felé heti 5*8 órában (munkanapokon) közvetlen telefonon és 
emailen.

Ajánlattevő a bejelentések kezelésére webes hibabejelentő és kezelő rendszert biztosít.

Ajánlattevő az értesítést követően a hiba elhárításához először elektronikus úton (on-line) nyújt segítséget. Az ilyen módon történő 
segítségnyújtás sikertelensége esetében az Ajánlattevő köteles a helyszínre kiszállni és a hiba felderítését és elhárítását megkezdeni.

A hibaelhárításra vonatkozó SLA szabályzat a szerződés mellékletét képezi.

Az Ajánlatkérő által jelzett hibák esetén Ajánlattevő köteles a hiba kijavítását az SLA szabályzat szerint megkezdeni.

A közbeszerzés pontos tárgya és az ajánlattevő feladatai részletesen az ajánlati felhívást kiegészítő közbeszerzési dokumentumok 
Műszaki leírás fejezetében és a szerződéstervezetben kerülnek meghatározásra.

Nem

Nem

Nem

Nem
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V. szakasz: Az eljárás eredménye

Ajánlatkérő a legalacsonyabb ár értékelési szempontot alkalmazta.

Szöveges értékelés:

EKR000230562025/7917Ajánlat technikai azonosítója:

100Asseco Central Europe Magyarország Zrt.

Rangsor:Elért összpontszám:Az ajánlattevő neve:

V.2.2) Az ajánlatok értékelése

Ajánlatkérő a legalacsonyabb ár értékelési szempontot alkalmazta.

Értékelési kritériumok, az arra vonatkozó megajánlás adatai:

Alkalmassági feltétel nem került előírásra.

Az érvényes ajánlattevők tekintetében alkalmasságuk indokolása:

EKR000230562025/7917Ajánlat technikai azonosítója:

13336011241Asseco Central Europe Magyarország Zrt., Magyarország 1138 Budapest, Váci Út 144-150.

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

V.2.1) Az érvényes ajánlatot tevők

V.2 Az eljárás eredménye

Az eljárás eredményes volt:

V. szakasz: Az eljárás eredménye

IV.2.3) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:

2025.04.02

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás megküldésének, illetőleg a 
Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja:

Dinamikus Beszerzési Rendszer azonosító száma:

Keretmegállapodás azonosító száma:

EKR000230562025Eljárás EKR azonosítója:

A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben:

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel

IV.2) Adminisztratív információk

Ajánlatkérő a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontjában foglaltak alapján folytatja le az eljárást, mivel a szerződés kizárólagos jogok 
védelme miatt kizárólag egy meghatározott gazdasági szereplővel köthető meg.

IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.2) Az eljárás fajtája

Kbt. Harmadik része

Nemzeti Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Hirdetmény közzététele nélküli tárgyalásos eljárás

Igen

1
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Érvénytelenítés jogcíme:

Ajánlat technikai azonosítója:

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka:

V.2.11) Az érvénytelen ajánlatot tevők

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmények megjelölése, amelyek igazolása érdekében a 
nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ezen szervezetek erőforrásaira is támaszkodik:

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

Annak feltüntetése, hogy az ajánlattevő többváltozatú ajánlatot tett-e:

Az ellenszolgáltatás összege:

A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlat kiválasztásának indokai:

Ajánlat technikai azonosítója:

V.2.7) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és 
ajánlata kiválasztásának indokai:

Nem vesz igénybe

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmények megjelölése, amelyek igazolása érdekében a 
nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ezen szervezetek erőforrásaira is támaszkodik:

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

NemV.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

NemAnnak feltüntetése, hogy az ajánlattevő többváltozatú ajánlatot tett-e:

HUF32 400 000,00Az ellenszolgáltatás összege:

Ajánlattevő ajánlata érvényes, nem áll kizáró okok hatálya alatt.

A nyertes ajánlat kiválasztásának indokai:

EKR000230562025/7917Ajánlat technikai azonosítója:

13336011241Asseco Central Europe Magyarország Zrt., Magyarország 1138 Budapest, Váci Út 144-150.

Ajánlattevő neve, címe, adószáma és ajánlata kiválasztásának indokai:

V.2.6) A nyertes ajánlattevő

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

A nem ellenőrzött ajánlatot tevők neve, címe, adószáma:

V.2.5) Nem ellenőrzött ajánlatok:

V.2.4) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az ajánlatkérő megadta az 
ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a ponthatárok közötti pontszámot:

V.2.3) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa:

Értékelési kritériumok, az arra vonatkozó elért pontszámok:
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0A nem ellenőrzött ajánlatok közül azon ajánlatok száma, amelyek 
tekintetében az ajánlattevő nem tartotta fennt az ajánlati kötöttségét 

0Nem ellenőrzött ajánlatok száma:

0Ellenőrzött és érvénytelen ajánlatok közül az irreálisan alacsony ár 
vagy költség miatt érvénytelen ajánlatok száma:

0Ellenőrzött és érvénytelen ajánlatok száma:

0Az EGT-n kívüli országokban bejegyzett ajánlattevők ajánlatai:

0Az ajánlatkérő országától eltérő EGT-országban bejegyzett 
ajánlattevők ajánlatai:

0Kkv-któl érkezett ajánlatok száma (kkv-a 2003/361/EK bizottsági 
ajánlásban meghatározottak szerint):

0Középvállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

0Kisvállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

0Mikrovállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

1Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma:

1A beérkezett ajánlatok száma:

0Beérkezett részvételi jelentkezések száma:

V.3.2) Ajánlatokra vonatkozó információk

NemGazdasági szereplő kkv minősítésére vonatkozó adat:

+36 12691519Fax:https://asseco.hu/Internetcím (URL):

+36 13541690Telefon:kozbeszerzes@asseco.huE-mail:

MagyarországOrszág:1138Postai irányítószám:

HU110NUTS-kód:BudapestVáros:

Váci Út 144-150.Postai cím:

13336011241Nemzeti azonosítószám:

Asseco Central Europe Magyarország Zrt.Hivatalos név:

Ajánlattevő (részvételre jelentkező) szervezet / Közös 
ajánlattevők (részvételre jelentkezők) képviseletében eljáró 
szervezet

Gazdasági szereplő minősítése:

Ajánlatot benyújtó ajánlattevő(k)

Érvényes - Nyertesként kiválasztottAjánlat státusza a bírálat és értékelés eredményeként:

1Az ajánlat rangsora:IgenAz ajánlatot rangsorolták:

EKR000230562025/7917Ajánlat technikai azonosítója:

Ajánlat adatok:

Felhívjuk a figyelmet, hogy az V.3) blokk V.3.1) pontja a „Beérkezett ajánlatok blokk frissítése” gomb alkalmazásával, míg az V.3.2) 
pontja az „Adatok újratöltése” gomb alkalmazásával frissíthető. Abban az esetben, ha a frissítés nem történik meg, az EKR az 
Összegezés megküldésekor, az „Összegezés megküldése” gombra való kattintással az V.2) blokk legutolsó mentett állapota szerint, 
abban az esetben is frissíti, amennyiben a felhasználó ezt nem teszi meg az eljárási cselekmény zárása előtt.

V.3.1) Összes beérkezett ajánlat

V.3 Beérkezett ajánlatok

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

V.2.12) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett intézkedések ismertetése:

Érvénytelenség indoka:
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VI.szakasz: Kiegészítő információk

VI.1.7) További információk:

VI.1.6) A javított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.5) Az összegezés javításának indoka:

VI.1.4) A módosított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.3) Az összegezés módosításának indoka:

VI.1.2) Az összegezés megküldésének időpontja:

A szerződéskötési moratórium a Kbt. 137. § (2) bekezdése szerinti hirdetmény közzétételét követő naptól számított 10. napon - 
amennyiben az hétvégére vagy munkaszüneti napra esik, úgy az azt követő munkanapon - jár le.

Moratóriummal kapcsolatos további információk:

Lejárata:Kezdete:

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama

VI.1) További információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk

a bírálati határidő meghosszabbítása miatt:

2025.05.06
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